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Metodología a emplear
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Marco Estratégico y Planes de Acción:
Herramienta y Resultados...

– Grupos  de Trabajo conformados por agentes de la CADENA DE VALOR del sector Automoción 
en Navarra que trabajan en torno a un tema Clave Específico según las consideraciones 
establecidas en el Diagnóstico

3 Grupos de Interés...3 Grupos de Interés...

Resultados...Resultados...

¿QUE? 

=> Marco Estratégico: Retos y  Objetivos

¿COMO?

=> Identificando y Priorizando un conjunto Proyectos Estratégicos Factibles y Líneas de Acción específicas : 

Los grupos de interés servirán además para buscar el CONSENSO entre todos los agentes relacionados con el sector automoción 
de Navarra y para fomentar una cultura de CCOPERACION empresarial

Los grupos de interés servirán además para buscar el CONSENSO entre todos los agentes relacionados con el sector automoción 
de Navarra y para fomentar una cultura de CCOPERACION empresarial

objetivos del proyecto, responsables, participantes, tareas, recursos necesarios, viabilidad técnica y 
económica, etc. 
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Estructura y participantes
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La estructura de los Grupos de Interés permite establecer 
una dinámica de trabajo en equipo orientada a resultados 
prácticos

Estructura de los grupos de interés

Reuniones de 10 a 15 agentes de 
la CADENA DE VALOR  en torno a 
un tema clave específico sobre la 
situación actual del sector 
automoción de Navarra

Dos sesiones de trabajo

Cada uno de las reuniones de 
grupos de interés tendrá una 
duración aproximada de 3 a 4 
horas

FormatoFormato DuraciónDuración Proceso PARTICIPATIVOProceso PARTICIPATIVO

Exposición de la temática 
específica a tratar
Discusión entre los distintos 
agentes participantes
Definición de proyectos específicos 
de colaboración
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Un factor clave de éxito para la dinamización de 
grupos de interés consiste en involucrar activamente a 
los distintos agentes del sector

Participantes de los grupos de interés

ENTORNO TECNOLÓGICO
Centros de I+D+i

Parques tecnológicos

ENTORNO TECNOLÓGICO
Centros de I+D+i

Parques tecnológicos

ENTORNO CIENTIFICO
Universidades

Institutos científicos
Centros de formación

ENTORNO CIENTIFICO
Universidades

Institutos científicos
Centros de formación

ENTORNO FINANCIERO
Instituciones

Programas de apoyo

ENTORNO FINANCIERO
Instituciones

Programas de apoyo

ENTORNO EMPRESARIAL
Empresas
Sindicatos

ENTORNO EMPRESARIAL
Empresas
Sindicatos

ENTORNO PÚBLICO
Gobierno de Navarra

Instituciones/Organismos

ENTORNO PÚBLICO
Gobierno de Navarra

Instituciones/Organismos

Grupo 

de interés

Ilu
stra

tiv
o

Pautas para el Modelo de Participación
[Cada Grupo de Interés deberá garantizar el perfil de 
participante más adecuado en función de la temática] 

Pautas para el Modelo de Participación
[Cada Grupo de Interés deberá garantizar el perfil de 
participante más adecuado en función de la temática] 

El conjunto de participantes deberá garantizar:

– La presencia de EMPRESARIOS Y DIRECTIVOS

que dominen el tema que se esté debatiendo en el 

grupo de trabajo y que garanticen la ADECUADA 

REPRESENTATIVIDAD de las empresas del 

sector (de acuerdo a criterios como tipología y 

tamaño de empresa, subsector de actividad, etc.)

– La presencia de AGENTES del resto de la 

CADENA de VALOR relacionados con la 

TEMATICA a tratar (sindicatos, Administración, 

Entidades formativas, Agentes tecnológicos, 

Entidades financieras, etc.)

– La participación de EXPERTOS en el área 

específica a tratar

El conjunto de participantes deberá garantizar:

– La presencia de EMPRESARIOS Y DIRECTIVOS

que dominen el tema que se esté debatiendo en el 

grupo de trabajo y que garanticen la ADECUADA 

REPRESENTATIVIDAD de las empresas del 

sector (de acuerdo a criterios como tipología y 

tamaño de empresa, subsector de actividad, etc.)

– La presencia de AGENTES del resto de la 

CADENA de VALOR relacionados con la 

TEMATICA a tratar (sindicatos, Administración, 

Entidades formativas, Agentes tecnológicos, 

Entidades financieras, etc.)

– La participación de EXPERTOS en el área 

específica a tratar
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Metodología de trabajo



8

Programa Global

Envío Informe Diagnóstico 
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PRIMER DÍA
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DE IDEAS DE
PROYECTOS 

Y PRIORIZACIÓN
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TRABAJO GRUPOS DE INTERÉS

DISEÑO DE 
PROYECTOS

DISEÑO DE PLANES DE 
ACCIÓN Y VIABILIDAD

PRESENTACIÓN
PROYECTOS

ESTABLECIMIENTO
SINERGIAS 

TRABAJO DE GABINETE

EQUIPO TÉCNICO EN COORDINACIÓN PRESIDENTES GRUPOS

¿DÓNDE ESTAMOS?
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RECURSOS PRESENTACIÓN

Trabajo Interno
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...... se debatirán con los agentes y entidades promotoras del proyecto las 
líneas de acción propuestas por los grupos de interés ...

Para establecer las prioridades de desarrollo y ejecución de los distintos p
conjuntamente con el equipo de trabajo distintos criterios de

De acuerdo con estos criterios, se procederá a clasificar los proyectos y a 

prioridades que regirá su implantación

Sesiones de trabajo con grupos 
de interés, agentes y entidades 

de Navarra

royectos e iniciativas, se definirán 
priorización de proyectos

seleccionar el orden  de 

Iniciativas de sostenibilidad del sector
seleccionadas y priorizadas

Evaluación del gap
de desarrollo

5 4 3 2 1
Superior Debe mejorar

2

2

2

3

3

2

4

4

1. Territorio

2. Localización

3. I+D+I

4. Cooperación

5. Apoyo institucional

6. Entorno laboral

7. Subvenciones

8. Precio mano de obra

9. Organización

NavarraMejor

Indicador

Ejemplo

Oficina de 
servicio al 

cliente

AltaMedia

Media prioridad

Alta prioridad

Altísima 
prioridad

Quick wins

Im
pa

ct
o 

es
pe

ra
do

 e
n 

de
sa

rr
ol

lo
 te

rr
ito

ria
l

Muy
Alto

Medio

Bajo
Baja

Capacidad de ejecución

Establecer Marco de 
Diálogo

Apoyo 
institucional

Creación de un 
Observatorio

Territorio

Localización

Mejora 
Infraestructuras

Subvencio
nes

Mejora 
organizativa

Crear centro 
de I+D+I
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Grupos de Interés propuestos
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La temática de los Grupos de Interés está acotada por las áreas 
analizadas en el Diagnóstico Sectorial

Áreas analizadas en el Benchmark internacional 
de clusters de automoción

Áreas analizadas en el Benchmark internacional 
de clusters de automoción Áreas analizadas en el DiagnósticoÁreas analizadas en el Diagnóstico

11 Origen y nivel de organizaciónOrigen y nivel de organización

22 Órgano directorÓrgano director

33 Grado de apertura y comunicaciónGrado de apertura y comunicación

44 Alianzas y redesAlianzas y redes

55 Promoción e internacionalizaciónPromoción e internacionalización

66 Potenciación, tecnología e innovaciónPotenciación, tecnología e innovación

77 Oferta formativa y gestión del 
conocimiento

Oferta formativa y gestión del 
conocimiento

88 Políticas públicas y sector financieroPolíticas públicas y sector financiero

11 Demanda y evoluciónDemanda y evolución

22 ProducciónProducción

33 Marketing y ventasMarketing y ventas

44 Empleo, formación y RRHHEmpleo, formación y RRHH

55 I+D+iI+D+i

66 InternacionalizaciónInternacionalización

77 El sector en su conjuntoEl sector en su conjunto

El criterio para valorar la urgencia de actuación corresponde 
con los porcentajes obtenidos en la encuesta sectorial y con 
la posibilidad de implantación a corto-medio plazo

El criterio para valorar la urgencia de actuación corresponde 
con las puntuaciones obtenidas en el Benchmark de clusters 
de automoción realizado
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Los grupos de interés seleccionados buscan la potenciación de las 
áreas que ofrecen una mayor oportunidad de mejora para el sector
automoción en Navarra

Productividad e I+D+iProductividad e I+D+i Cooperación y Interregionalización e 
internacionalización

Cooperación y Interregionalización e 
internacionalización

Grupos de interésGrupos de interés

Definir los mecanismos 
necesarios para mejorar la 
productividad y los sistemas 
de gestión de las empresas,  
y fomentar la actividad de 
innovación en el sector, 
actuando desde la 
perspectiva de la demanda 
y de los agentes del sistema 
científico tecnológico y de 
innovación en la región.

Aumentar el grado de 
cooperación entre todos los 
agentes relacionados con el 
sector automoción; desarrollo 
de planes estratégicos de 
salida interregional e 
internacional con el objetivo de 
aumentar o diversificar la 
cartera de clientes y/o 
proveedores, y de la 
deslocalización de productos de 
bajo valor añadido.

Concertación social y desarrollo de 
RRHH

Concertación social y desarrollo de 
RRHH

g1 g2 g3

Ob
jet

ivo
Ob

jet
ivo

Potenciar el grado de concertación 
social en el conjunto de empresas 
de la región, para abordar de 
manera conjunta  entre empresas y 
y agentes sociales temas como la 
flexibilidad-flexiseguridad, la 
mejora de las condiciones de los 
trabajadores y trabajadoras, la 
mejora de la cualificación dirigida a 
mejorar la empleabilidad de los 
trabajadores o avances en materia 
de conciliación.
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Propuesta de Fechas para cada Grupo de 
Interés

Productividad e I+D+iProductividad e I+D+i Cooperación e Interregionalización e 
internacionalización

Cooperación e Interregionalización e 
internacionalización

Grupos de interésGrupos de interés

Concertación social y desarrollo de 
RRHH

Concertación social y desarrollo de 
RRHH

g1 g2 g3

1º
 R

eu
ni

ón
1º

 R
eu

ni
ón 21 de noviembre 

(16:00 – 20:00) 
22 de noviembre 
(16:00 – 20:00) 

23 de noviembre 
(16:00 – 20:00) 

2º
 R

eu
ni

ón
2º

 R
eu

ni
ón 12 de diciembre 

(16:00 – 20:00) 

13 de diciembre 
(16:00 – 20:00) 

14 de diciembre 
(16:00 – 20:00) 
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